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Editores

Sandro Medina Tovar

Periodista (digital) y blogger. Es licenciado en Comunicacion Social por la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Lima, Per(. Becario de la Fundacion Nuevo Periodismo Iberoamericano, ha laborado en
diversos medios escritos, radiales y de Internet. Y desde el mes de abril de 2008, y hasta la actualidad,

escribe semanalmente para la seccion “Vida y Futuro” del diario El Comercio, y administra las redes

sociales de Innova College. Vive en la ciudad de Lima, Peru.

Twitter: @sandro_medina | Blog: www.letrasueltaperu.blogspot.com

Emiliano Cosenza

Le apasiona la narrativa y la creacién de contenidos para soportes digitales. Es periodista y estudio
Ciencias de la Comunicacion Social en la Universidad de Buenos Aires. Trabaja como Editor en el equipo
de User Experience de MercadolLibre.com. Particip6 y sigue participando en la conceptualizacion y disefo
de productos interactivos. Genera contenidos con estandares de usabilidad. Es periodista freelance. Vive
en la provincia de San Luis, Argentina.

Twitter: @ecosenza | Blog: www.subiqueteleo.com.ar

Mil gracias por la participacion y ayuda a:

o Todos los colaboradores que escribieron.

e Pablo Cazorla - Ilustracion de tapa. (www.pablocazorla.com.ar)
¢ Natalia Ginszparg - Diseno e implementacion.

e Juan Gensollen Sorados - Correccion.

Imagenes que ilustran los articulos:

diegopdamasco.wordpress.com (Colombia)
sinmordaza.com (Argentina - Pablo Martin Fernandez)
Las demas imagenes pertenecen a la Seccion Vida y Futuro - Diario El Comercio (Lima, Peru).
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Apuntes de los editores

Resulta contradictorio que las noticias sobre ciencia y tecnologia en gran parte de los llamados grandes
medios - al menos en Latinoamérica- ocupen pequeinos espacios, pero curiosamente estos mismos temas
tienen una relacion directa con el desarrollo de un pais. Entonces, ;qué hace falta para que cobre mayor
notoriedad en las agendas de los medios?

En esta segunda edicion de Tinta Electronica que lleva por titulo Ciencia y tecnologia en la
comunicacion buscamos respuestas a esta y otras preguntas relacionadas con la divulgacion de la ciencia
y tecnologia (CyT) en Latinoamérica.

Existen esfuerzos importantes para que estos temas sean tratados también en los nuevos medios, pero
aun hay mucho camino por recorrer. De ahi la importancia de los testimonios y reflexiones de los
colaboradores de esta edicion que si estan convencidos de que la CyT interesa a la ciudadania, pero para
ellos hay que contarla y, hasta ensenarla, de manera entretenida.

Sin mas preambulo, a disfrutar de la lectura y sobre todo a compartirla.

Sandro Medina Tovar y Emiliano Cosenza

Peru y Argentina - Septiembre 2011

Comunicate

E-mail: tinta.electronica.revista@gmail.com

Redes: Encuéntranos en Facebook.

Siguenos en Twitter @tinta_e
Estamos en Google +

Sumate a la red gue a diario comparte informacién en el Daily de Tinta Electrénica.

Obtén el N°1: Hacer periodismo en el nuevo ecosistema de la informacion

Descargalo en PDF

Léela online

Bdjala en ePub

4 | Tinta electronica


mailto:tinta.electronica.revista@gmail.com
http://on.fb.me/Tinta_Electronica
http://twitter.com/#!/tinta_e
https://plus.google.com/112738649751165083772/posts
http://bit.ly/Info_con_Valor
http://bit.ly/Descargar_TintaElectronica_1
http://issuu.com/tinta_electronica/docs/tinta_electronica_n1
http://bit.ly/Tinta_e_Epub

Ciencia y tecnologia en la comunicacién
Tinta Electronica N° 2 | Aho 1 | Septiembre 2011

Larga vida ala comunicacion de la cultura cientificay tecnolégica

Prefacio de Pere Estupinya (Espaiia)

Periodismo tecnoldgico, en camino hacia la primera plana
Mauricio Jaramillo Marin (Colombia)

Jugando a la biologia celular
Entrevista. Por Emiliano Cosenza (Argentina)

Entropia uruguaya
Lucia Cuozzi y Diego Tarallo (Uruguay)

Los temas de tecnologia también exigen rigurosidad
Pablo Martin Fernandez (Argentina)

Hacia una educacion abierta alas TICs
Bernabé Soto Beltran (Puerto Rico)

Pienso qué divulgo. Luego existo
Antonio Mangione (Argentina)

El periodista cientifico, una especie en creacion
Bruno Ortiz Bisso (Peru)

Periodismo cientifico en Paraguay: En busqueda de los porqués

Silvia Paez Monges Guanes (Paraguay)

Internet nos salvé la vida... y la ciencia también
Dennis Davila Picon (Perl)

5

Contenidos

12

18

22

24

27

32

34

39

Tinta electronica



Prefacio

Larga vida a la comunicacion
de la cultura cientifica y tecnolbgica

Por: Pere Estupinya (Espana)

Tiene estudios de quimica y bioquimica y dejoé un doctorado en genética para dedicarse a la difusion del
conocimiento cientifico. Fue guionista y editor del programa Redes de TVE durante 4 temporadas. Ha sido
becario del Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) y la Universidad de Harvard. Es autor del libro "El
ladron de cerebros”, administra el blog "Apuntes cientificos desde el MIT" en El Pais de Espafa y publica para
el Knight Tracker en espanol del MIT.

Twitter: @Perestupinya | Sitios: El ladrén de cerebros — Apuntes cientificos desde el MIT

Lo més revolucionario que puede ocurrir en el mundo del fatbol es que un equipo asiatico gane la final de
un mundial. Fuera de eso, dentro de 20 afios continuaran jugando 11 contra 11 y chutando un balén
redondo. Poco habra cambiado. Informar sobre fatbol puede ser divertido a corto plazo, pero tedioso a
largo. Sin embargo, los que nos dedicamos a aprender ciencia con la excusa de contarla estamos
ansiosos por aprender los ultimos hallazgos sobre la base neurolégica de nuestro comportamiento,
debatiremos sobre las energias alternativas que sustituiran al petréleo, averiguaremos por qué el Universo
se expande de manera acelerada, defenderemos la preservacion de la impresionante biodiversidad que
alberga nuestro planeta, seguiremos de cerca la transformacién del mundo que esta ejerciendo Internet,
tendremos que educar a la poblacién ante la inminente llegada de la medicina personalizada basada en el
ADN, y podremos narrar profundos descubrimientos como la existencia de vida fuera de la Tierra; algo
infinitamente mas trascendental para la historia de la humanidad que cualquier evento deportivo.

La ciencia es apasionante. Por una parte mejora nuestro mundo, y por otra es la verdadera revolucién
cultural del siglo XXI. El periodista que se atreva a afrontarla sera un afortunado con una vida profesional
rica de conocimiento. Y el que termine su licenciatura sin una minima nocioén de qué es el ADN podra ser
considerado un analfabeto. ¢ Como puede una facultad de periodismo estar preparando profesionales que
informen a la poblacion durante los préoximos 40 afios y no ensefar biologia molecular, fisica,
medioambiente o neurociencia? Es absurdo; cavernicola. Me enfrento a cualquier fosil decano de
universidad que intente justificar por qué no esta dando unas bases minimas de genética a sus alumnos.

Por suerte se vislumbra un cierto cambio que emerge de abajo hacia arriba; como debe ser para
establecerse de manera solida. Hace un tiempo nos quejabamos de que en América Latina no existian
periodistas especializados en ciencia. Ya no es asi, y esta publicaciébn es una muestra palpable. Desde
Perl, Argentina, Puerto Rico, Paraguay, Colombia y Uruguay jovenes talentosos —de edad o de intelecto—
nos muestran su enorme vocacion e ilusion por contribuir a mejorar la sociedad compartiendo con sus
habitantes el maravilloso conocimiento que cientificos, tecnélogos e innovadores albergan en sus centros
de investigacion. Quienes leeréis en las paginas siguientes representan ejemplos inspiradores. Y lo mas
bonito de todo es que hay espacio para muchos mas.
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Casi 800 comunicadores cientificos participaron el pasado junio en el congreso mundial de periodismo
cientifico celebrado en Qatar, y escasos 10 eran de habla hispana. Esto no es un problema sino una
oportunidad. Alcancemaos primero los corazones de la gente con la ciencia y después ya llegaremos a sus
cerebros. jPréspera vida al emergente y fascinante campo de la comunicacién de la cultura cientifica!

&

Periodismo tecnologico,
en camino hacia la primera plana

Por: Mauricio Jaramillo Marin (Colombia)

Periodista con 20 afos de experiencia, 13 de ellos especializado en tecnologia, Internet, Web Social, y
apasionado ademas por temas de periodismo, comunicacion, politica, sociedad, ciencia y hasta deportes...

Trabajo en medios como El Tiempo, revistas Enter, Cambio, IT Manager, y Business Technology, en cargos
como gerente editorial, coordinador editorial, editor, miembro de consejos editoriales y redactor. También
en el canal de television Citytv. Desde julio de 2010 es editor de ENTER.CO, el sitio de informacion
tecnologica con mayor trafico en Colombia y uno de los mas reconocidos en Latinoamérica.

Twitter: @MauricioJaramil | Sitio: www.enter.co

Hace 14 afios, cuando llegué sin planearlo a la edicién

colombiana de la legendaria revista Byte, el periodismo de Durante muchos afios, el
tecnologia apenas daba sus primeros pasos en el pais, cubrimiento de informacién sobre
aunque ya la seccion ‘Computadores’ del diario El Tiempo y tecnologia estuvo relegado a un
otras publicaciones llevaban un buen tiempo en circulacion. rincon en los medios tradicionales.

Entraba, asi, a formar parte de una segunda generacion de
‘periodistas tecnoldgicos’, en su mayoria profesionales salidos
de las facultades de comunicacién y periodismo que llegamos
‘en paracaidas’ a cubrir noticias sobre computadores, software,
empresas de informatica y la naciente Web, entre otros temas,
y a aprender de todos ellos sobre la marcha.

Hoy, Internet y otros avances han
logrado que estos temas ahora sean
transversales. ¢ Estamos listos para

capitalizarlo?

La primera generacion, la de los pioneros, en su mayoria ingenieros que aprendieron a hacer periodismo
de manera empirica, dio la pelea en los grandes medios para crear un lugar para la tecnologia. Algunos lo
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lograron, aunque dicho espacio fuera aiin marginal, mientras que otros crearon sus propias publicaciones
impresas.

Ingenieros convertidos en periodistas, y periodistas ignorantes de la tecnologia cubriéndola. ¢Qué viene?
Hoy, una tercera generacion esta surgiendo, y no solo en Colombia sino en toda América Latina y otras
regiones: la de periodistas de academia que desde sus primeros pasos ven en la tecnologia un campo
profesional tan atractivo como la politica, la economia, la informacion judicial o los deportes.

El cambio no existe en términos formales: en las facultades de comunicacion no hay énfasis en periodismo
tecnologico, ni mucho menos diplomados o maestrias; los libros sobre como cubrir la tecnologia estan por
escribirse, y los propios medios de comunicacién parecen abrumados por el volumen de informacion
importante que ‘esta fuente’ —en realidad son muchas— genera, pero aun no tienen claro cémo manejarlo.

Sin embargo, es un cambio real o inminente ante la
apertura de espacios para el cubrimiento tecnoldgico
en los medios, y la posibilidad de crear nuevos medios
especializados (como blogs y sitios web). A los
pioneros les correspondio abrir el camino; a los de la
segunda generacion, colonizar los medios o las
secciones que empezaban a surgir, y a esta tercera le
corresponde capitalizar la creciente importancia de la
tecnologia en la vida de las personas y en el acontecer
mundial (y aunque aun no hay mayor demanda de
periodistas tecnoldgicos, la oferta es escasa).

Por fortuna, el periodismo tecnologico es aun mas
joven que la industria que lo inspiré, y por ello los
miembros de estas tres generaciones seguimos activos
y tenemos la posibilidad de intercambiar experiencias,
enriguecer nuestro ejercicio profesional, y ofrecer
diferentes enfoques y contenidos a nuestras
audiencias.

Hoy, los periodistas de tecnologia, sin importar de qué
generacibn seamos, ya no somos bichos raros y
aislados, ni “los locos de los computadores”, ni los encargados de rellenar espacio o tiempo en los medios
impresos o0 audiovisuales. Al contrario: el espacio en los medios tradicionales no alcanzaria para publicar
todo el acontecer tecnolégico; los directores de medios empiezan a entender que la tecnologia e Internet
interesan cada vez mas a las audiencias, y en las salas de redaccién, los colegas que cubren otros
campos acuden a nosotros para entender hechos que deben cubrir pero en los que la tecnologia juega un
papel clave.

Esto Ultimo no es una exageracion: los temas tecnoldgicos y de Internet pasaron de ser algo aislado a ser
transversales, y mientras los periodistas en general conocen y entienden mejor el nuevo mundo que
enfrentan, los periodistas especializados somos 0 podemos ser su apoyo, a la vez que podemos ampliar
nuestro campo de accion.

Qué esyquéno es

Esta distinciébn parece innecesaria, pero he notado que hay confusion: periodismo tecnoldgico no es
periodismo digital. Un periodista que cubre tecnologia no necesariamente hace periodismo digital (aunque
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es lo deseable), y un periodista digital puede cubrir cualquier fuente o tematica (si bien la tecnologia e
Internet, por obvias razones, es una de las mas frecuentes).

El periodismo digital es una especialidad que aprovecha
_ Internet y otras herramientas tecnoldgicas para investigar,
¢Qué porcentaje de desarrollar y publicar contenidos, mientras que el periodismo

latinoamericanos aprovecha Internet  tecnolggico cubre el acontecer tecnoldgico y de Internet.
a fondo para sus estudios o para su

desarrollo profesional y personal? Otra aclaracion: la tecnologia esta en todas partes, desde los
computadores hasta una medicina 0 un nuevo material de
construccion. Pero el periodismo tecnolégico se enfoca en la
tecnologia informatica, o en las TIC (tecnologias de informacion y comunicacion). Las otras tecnologias
podrian ser cubiertas por el periodismo cientifico, aunque este es un tema para otra discusion.

No es facil hacer una definicibn de periodismo tecnoldgico, pues aunque se trate de un campo muy
especializado, es a la vez muy amplio. En mis trabajos previos, como los del diario El Tiempo y la revista
IT Manager, o ahora en el sitio web ENTER.CO, he tenido que escribir analisis sobre las consecuencias de
una fusién entre grandes empresas tecnolégicas, listados de aplicaciones Utiles para el iPad, guias sobre
cdmo hacer una copia de respaldo en Windows, revisiones de equipos o software, resefias histéricas del
Mac en sus 20 afios, reportajes sobre las innovaciones y la cultura corporativa de Google, y pautas para
proteger el computador o el teléfono inteligente de los riesgos informaticos. Y este es el dia a dia de los
periodistas tecnoldgicos, al menos los que trabajan para medios de comunicacién establecidos.

Esto es casi como si un periodista deportivo tuviera que analizar un partido de fatbol de la liga local,
elaborar una guia sobre como ser un mejor patinador de carreras, contar la evolucion de los bates de
béisbol, hacer un analisis de como y por qué el FC Barcelona se convirtié en el mejor equipo del mundo, y
confeccionar un listado de las cinco mejores bicicletas para practicar el ciclismo de montafia. Puede
ocurrir, pero no es lo mas comudn en los medios.

En periodismo tecnolégico, como en otros campos, es posible la hiperespecializacion: asi como hay
periodistas deportivos de golf, o econémicos enfocados en finanzas, o judiciales que se centran en temas
de corrupcion, puede haber un periodista que solo escriba sobre software libre, o el que se enfoque en
Internet. Sin embargo, esto es la excepcién y no le recomendaria a ningun estudiante tomar este camino, a
menos que esté dispuesto a emprender un camino en solitario y perseverar.

Definiendo nuestra misiéon

En nuestro campo, asi como en el periodismo en general, tenemos varias misiones, y estas pueden variar
segun el perfil del periodista, el medio de comunicacién o las circunstancias de un pais. Denunciar, educar,
entretener y analizar son algunas de ellas.

¢, Cual es nuestra misibn como periodistas tecnolégicos? Todas ellas y muchas mas, pero teniendo en
cuenta la creciente importancia de Internet y la tecnologia en la vida de las personas, la de educar no
podria quedarse por fuera. Y aqui no me refiero a hacer ‘periodismo didactico’, sino a buscar que los
contenidos generados, mas alla de su funcion principal de informar y en algunos casos de entretener,
dejen un mensaje o una ensefianza a las audiencias —las personas, las comunidades y las empresas—
sobre como aprovechar la tecnologia, y a los gobiernos sobre su papel para estimular la industria
tecnoldgica y para combatir la brecha digital.

Unos ejemplos podrian ilustrar mejor a qué me refiero con educar. Hoy, cerca del 40 por ciento de los
latinoamericanos tiene acceso a Internet. Los blogs y medios de tecnologia informamos permanentemente
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sobre sitios, servicios y aplicaciones en la Web, redes sociales, nuevos contenidos y formatos, y mucho
mas.

Sin embargo, ¢ qué porcentaje de latinoamericanos aprovecha Internet a fondo para sus estudios o para su
desarrollo profesional y personal? ¢ Y cual es el porcentaje de los que se limitan a ‘chatear’ con los amigos,
a curiosear en las fotos de sus contactos en Facebook o a ver videos divertidos en YouTube? No hay
estudios al respecto, pero con la simple observacién se puede concluir que el primer porcentaje es muy
bajo frente al segundo. Y nosotros, los periodistas especializados, a veces nos limitamos simplemente a
informar y entretener, a satisfacer la demanda, pero no a crear una oferta que les ayude a estas
audiencias a ver que estan desperdiciando el gran potencial de la Red y les muestren cémo, sin dejar de
entretenerse, también pueden aprender, encontrar fuentes de ingresos, mejorar en su proyeccién laboral o
mejorar en sus relaciones.

Por todo lo anterior, el periodismo tecnoldgico esta listo para llegar a la primera plana o, en otras palabras,
a ser una especializacion tan respetable y deseable como el periodismo econémico, politico o judicial. La
demanda de periodistas tecnolégicos debera crecer en un futuro, las posibilidades de prepararse en este
campo son mayores —asi no haya programas formales—, y la mision de educar en un campo que puede
transformar la vida de millones de personas resulta apasionante.

Los estudiantes y los profesionales mas jovenes pueden encontrar en este campo una oportunidad de
crecimiento, de aprendizaje y de cumplimiento de sus suefios como periodistas.

Decalogo del periodista tecnologico

Qué se necesita

Seria prepotente hacer un listado de las caracteristicas que se requieren para tener éxito en el periodismo
tecnolégico —cualquier cosa que signifique el éxito—, por lo que este es solo un intento de aproximacion,
gue seguramente algunos colegas, en sus escritos, también ofrecen:

e Pasion por los temas tecnoldgicos y de Internet. Sin ella, quien trabaje en este campo parecera
un aburrido funcionario que hace tareas por obligacién.

e Habilidades tecnoldgicas. Alguna vez, Ariel Torres, editor del suplemento ‘Tecnologia’ del diario
argentino La Nacién, y uno de los periodistas tecnoldgicos que mas admiro, me contaba que él
sabe escribir codigo y que este deberia ser un requisito para todo periodista que quiera escribir
sobre tecnologia. Yo no iria tan lejos, pero comparto la esencia de su propuesta: un periodista de
tecnologia que no es como minimo un usuario intermedio de software, hardware e Internet
dificilmente tendra el criterio para escribir o generar un contenido con cierto nivel de profundidad y
credibilidad. En los talleres para periodistas (de todas las areas) que he compartido en
Latinoamérica, he notado que no todos los colegas que cubren tecnologia conocen o aprovechan al
maximo las posibilidades que ofrece el buscador de Google, la productividad que solo da un lector
de RSS como Google Reader o Bloglines, las posibilidades de informacién e interaccién que
brindan Twitter y las redes sociales, los servicios para curaduria de contenidos, como Scoop.it! o
Storify, las herramientas de trabajo colaborativo, como Google Docs o Zoho Office, entre muchas
otras.

e Conocimiento y estudio. El periodista tecnolégico debe ser autodidacta, no porque no haya
programas formales de educacion, sino porque aprender por si mismo es la manera mas practica 'y
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efectiva para entender su campo. ¢ Qué debe estudiar? De todo un poco, pero dos cosas en
especial: los principales conceptos tecnol6gicos y la terminologia de este campo —resulta
vergonzoso cuando un periodista confunde un buscador con un navegador, GB con Gbps, un disco
duro con una memoria, un virus con el phishing, una aplicacién P2P con un sitio web o software
libre con software de cddigo abierto—; y la historia de la techologia —¢,como analizar la posible
venta de la unidad de computadores de HP sin saber que IBM hizo lo mismo afios atras o que HP
no es uno de los pioneros del PC y este no es el corazén de su negocio?

e Delaobservacion ala participacion. Un periodista politico no necesita ser candidato para ejercer
su labor y convertirse en una autoridad, pero un periodista que no participe en las redes sociales
dificilmente podra hacer un analisis sobre las oportunidades que estas brindan a las empresas,
sobre su influencia en la protesta politica 0 sobre la creciente rivalidad entre Facebook, Google+ y
Twitter.

e Curiosidad y actualizacién extremas. Los avances tecnolégicos, las nuevas aplicaciones, la
aparicion de dispositivos como los tablets, las adquisiciones y fusiones entre las compafiias del
sector, el auge y caida de tecnologias o empresas, y mucho mas, ocurren con tal dinamismo, y el
flujo de informacion es tan alto, que el periodista que piense que ya domina un tema esta perdido.
Permanecer actualizado, no perder la capacidad de asombro ante las noticias y los anuncios, y
curiosear con todo producto o servicio tecnoldgico que esté al alcance deben ser parte de nuestro
ADN.

e Manejo del inglés. Como minimo, debe leer fluidamente este idioma, pues gran parte de la
informacion proviene de Estados Unidos y Europa, por lo que es imprescindible acceder a esta de
primera mano.

Los retos

No es féacil para un periodista tecnol6gico cumplir con su mision y hacer sus tareas diarias acertada y
oportunamente, entre otras cosas por el altisimo flujo de informacion y el tiempo limitado para responder a
todo.

¢ No limitarnos a reproducir lo que otros medios, en especial los de Estados Unidos, publican (y aqui
no me refiero al plagio, que hoy es una tentacion presente a pocos clics de distancia).

¢ No quedarnos en informar o entretener: debemos pasar al analisis, la reflexion, la educacion, la
opinion.

¢ En los medios tradicionales, debemos educar o motivar a los directores de medios para que
entiendan la importancia de los temas que manejamos.

e Enfrentar una nueva competencia: la de los blogueros. Estos tienen la ventaja de una pasion
personal por los temas, la libertad de ser su propio medio, una mayor flexibilidad en el manejo del
tiempo, por lo que con frecuencia un blog tiene una audiencia mayor o mas fiel que una seccién de
tecnologia de un medio tradicional. Sin embargo, mas que enfrentarlos o considerarlos
competencia, conviene verlos como ‘coopetencia’. personas que pueden apoyar nuestra labor y a
las que podemos apoyar.
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Entrevista

Jugando a la biologia celular

Por: Emiliano Cosenza (Argentina)

Me encuentro al doctor Mirko Farias en la entrada al Centro de
Bio-Nanobética (CBNC) y de inmediato me presenta a los N-

Recolector. El los llama nanobots, robots mil veces mas Kokori es un videojuego
pequefios que un grano de sal, y asegura que con ellos puedo tridimensional que ensefia el mundo
navegar dentro de una célula viva y realizar todo tipo de de la célula en forma ladica.

operaciones. Lo sigo hacia los controles.
Mariela Szwarcberg Bracchitta y

Una suerte de estacion espacial microscopica, el centro de Eduardo Mercovich cuentan el
comando, se adosa a.la membrana de la célula, inyecta en ella e! camino que hicieron desde la idea al
nanobot y espera mis 6rdenes. De esa manera comienzo mi salon de clases.

primera misién en Kokori, un videojuego en tres dimensiones que

lleva mas de 5 mil descargas y ya se utiliza en muchisimos

salones de clases chilenos y de otros paises para ensefiar biologia celular. Se puede descargar ahora
mismo, gratis.

La licenciada en Ciencias Bioldgicas, Mariela Szwarcberg Bracchitta, y el casi bidlogo, experto en
herramientas informaticas para la Gestion de la Informacién y el Conocimiento, Eduardo Mercovich, son
parte del equipo de docentes e investigadores que trabajan en este proyecto financiado por Fondef-TIC
Edu —un programa del Estado chileno con foco en el desarrollo de las TIC (tecnologias de la informacion y
la comunicacion) para la educacion—, y desarrollado por la Escuela Biotecnologia, Trabajo social y
Formacién general de la Universidad Santo Tomas de Chile junto con la empresa Austral Biotech.

¢Por qué decidieron crear un videojuego?
Eduardo:

Pensamos en un videojuego de inmersion tridimensional, basicamente porque permite a los alumnos
visualizar y hacer comprensible un universo que tiene una escala muy diferente a la nuestra.

Mariela:

Como la escala es poco familiar, las explicaciones se vuelven demasiado abstractas y dificiles de
conceptualizar. Por ejemplo, si te preguntaran qué es mas grande: ¢una silla, una mesa o una cocina?
Rapidamente, responderias en base a lo que conocés. Sin embargo, ¢ qué es mas grande: el lisosoma, la
mitocondria o el nacleo? Muchos se quedan sin respuesta. Pero después de jugar la primera mision, ya
estaras en condiciones de darla.

Eduardo:

Y responder a esa pregunta no se trata de una cuestion de memoria, sino de entender qué esta dentro de
gué. Qué se relaciona con una cosa y con otra, qué esta en un mismo espacio y qué esta lejos. Para
comprender procesos dindmicos complejos, como los que suceden en la célula, si bien el texto y la imagen
se pueden usar, es mejor poder explorar qué pasa. En ese lugar, las TIC juegan un rol mucho mas
poderoso que los medios que tenemos hasta ahora.
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Mariela:

Ayudan muchisimo, porque funcionan como potenciadoras de nuestros sentidos. El hecho de ver lo que
escapa a nuestra visiéon, pasear por donde jamas imaginamos y controlar algo que parece totalmente
imposible, potencia el entendimiento.

Eduardo:

Y los chicos aprenden jugando, que es la mejor manera de aprender.

El equipo de Kokori, que en rapanui, la lengua de la isla de Pascua, significa “juego colectivo”.

Los comienzos: la vieja idea del videojuego

Hace mas de veinte afios, Mariela y Eduardo eran estudiantes en la Universidad de Buenos Aires junto a
Virginia Garreton, directora del proyecto Kokori. En sus reuniones de estudio hablaban sobre lo dificil que
resultaba explicar el mundo de la célula y comenzaron a pensar ideas basadas en mostrar gréaficos en tres
dimensiones y en lo divertido que podia ser si lo hacian a través de un videojuego.

Hace aproximadamente dos afios, como directora de la Escuela de Biotecnologia de la Universidad Santo
Tomaés de Chile, Virginia y otros colegas de la institucion se alarmaron ante la falta de motivacion y la mala
base —en cuanto a conocimientos que se suponen previos— con la que llegaban los estudiantes. Ella
recordo la base conceptual de aquella vieja idea del videojuego. Convocé a Mariela, Eduardo, a un
filosofo, una trabajadora social y a dos ingenieros, presentaron el proyecto a un concurso gubernamental
en Chile y obtuvieron un subsidio de la Comision Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica
(Conicyt).
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Mariela:

Se form6 un hermoso grupo multidisciplinario que se comprometié en hacer algo que, en realidad, no
teniamos la menor idea de por dénde empezar.

¢Y cOmo empezaron?
Eduardo:

Tuvimos una etapa de disefio en la que creamos las ideas principales del juego, segun lo que a nosotros
nos parecia importante en cuanto a lo social, lo pedagogico y lo tecnologico. Nos sentamos a definir cuales
eran las partes mas relevantes, como iba a avanzar y qué comportamiento tenia que alentar.

Mariela:

El objetivo principal era tener una base de contenidos consistente con una gréfica y un guion atractivos. A
su vez, no debia tener demasiadas exigencias de hardware, para que pueda distribuirse masivamente. Las
misiones tenian que ser cortas, de modo tal que sean incluidas sin problemas en el salén de clases. Y
debia ser gratuito e inclusivo entre géneros, etnias, estratos sociales, etc.

Eduardo:

Para la programacion del videojuego hicimos una licitacién publica que gand la empresa chilena ACE
Team. Ellos aportaron todo el know-how de programacion y 3D, que estad mas cerca del arte que de la
ciencia.

¢, Como decidieron el contenido que querian ensefiar?
Mariela:

Nos llevo largas charlas, estudios y recopilacién de informacion.
Eduardo:

Luego abrimos la discusion a profesores que funcionaron como una suerte de validadores de los temas y
de la representacion realista del juego. Comenzamos a pensar en aquello que cuesta mas ensefar y que
Kokori podia aportar mas para ayudar al aprendizaje.

Mariela:

Si bien el juego es consistente en lo biolégico y resulta una buena herramienta pedagdgica, el docente
tiene un papel central como facilitador de los conocimientos. Somos conscientes que para asegurarnos
una buena jugabilidad, hicimos algunas simplificaciones que, si el docente no las completa, los chicos
pueden caer en errores conceptuales.

¢ Qué tipo de simplificaciones?
Mariela:

Me refiero, por ejemplo, a la simplificacién del sistema del citoesqueleto que se sabe tiene la célula en su
interior. Si hubiéramos incluido esa marafia de microfilamentos, no se iba a poder ver y entender nada.
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¢Como fueron las primeras pruebas?
Eduardo:

Probamos prototipos preliminares del juego con alumnos y registramos los efectos. “Ahora si que lo veo, lo
veo”, decian. “Ah, este no es el huevo frito que me muestran en la pizarra”. Y después de haber jugado,
les pedimos hacer un dibujo de la célula y lo comparamos con el dibujo previo que les habiamos pedido
antes de jugar. Mas alla de la experiencia en dibujo que tenia cada uno y la memoria de lo recién visto,
habia una diferencia cualitativa notable en la comprension de las estructuras. Esas pruebas del principio
nos dieron la pauta de que hacer un juego inmersivo y tridimensional valia la pena.

El poder de lainteraccion

Mi primera mision fue un éxito,
aunque obtuve cero puntos y, por
vergienza ante tan  pobre
resultado, rechacé la opcién de
compartir el resultado en
Facebook. Me diverti y sufri cuando
—por poco no alcancé a evitarlo—,
uno de mis nanobots acabd en las
entrafias de un lisosoma.

101101

Mariela:

Los programadores nos sugirieron que en cada misién, ademas de un objetivo especifico, debiamos incluir
un villano. ¢Y a quién ponemos de malo dentro de la célula? Se nos ocurrié que podrian ser los lisosomas,
los encargados de digerir desechos y agentes externos que encuentren en el citoplasma.

Eduardo:

Es muy lindo ver el nivel de compenetracion que tienen los chicos cuando juegan. La pasan realmente
bien, sienten que el destino de esa célula estd en sus manos: tienen que protegerla, pedirle prestada
energia, repararla, se lo toman muy en serio. Viven una aventura épica en escala pequefia.

Mariela:

Eso produce una gran motivacion, no pueden creer que los mandes a trabajar y que trabajar sea jugar y
pasarla bien.

Juegan y en el camino aprenden.
Eduardo:

Exacto. Hubo personas que pensaban que para ganar en Kokori los chicos debian estudiar, pero asi es
como suelen ser la mayoria de los juegos educativos y la verdad es que se aburren. En este caso, como
en todos los juegos inmersivos, si querés ganar tenés que entender las reglas que funcionan en el
universo que se te plantea, que no son otras que las de la biologia celular.
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Y entra a jugar el poder que tiene la interaccién, ¢no? Si la célula se muere, vuelvo al principio,
reparo el error que cometiy en esa reparacion hay un aprendizaje.

Mariela:

Que tiene mucho que ver con la investigacion cientifica, en el sentido de que se prueban variables en
blsqueda de la correcta.

Eduardo:

Se trata de aprender indagando. El videojuego como herramienta te permite probar, de alguna manera
experimentar y eso es ir descubriendo. Pensemos en qué significa aprender. En muchos lugares, haber
aprendido implica dar la respuesta correcta. Sin embargo, se puede dar la respuesta correcta por
repeticion sin comprender nada. La idea de permitirse fallar permite un aprendizaje mas claro y profundo.

Kokori para profesores

Durante los talleres que el equipo hizo con profesores,
aparecié una inquietud: cémo incluir el videojuego en el
salon de clases. Algunos también expresaron gran dificultad
para familiarizarse con la herramienta, porque les cuesta
aprender a jugar. De modo que, en paralelo con el
videojuego, Kokori tiene un Navegador Celular.

Mariela:

Es una modalidad mucho menos interactiva y sin el estrés
de la misién. Simplemente es una version de paseo dentro
de la célula, que te permite mostrar estructuras subcelulares,
acercandote o alejandote. Por ejemplo, te permite insertar
bacterias y ver cémo liberan las toxinas en el citoplasma,
insertar virus y ver cémo va directo al nucleo.

¢,Como despejan las dudas sobre cémo jugar?
Mariela:

Estamos desarrollando un Manual para el Docente que tiene todas las instrucciones para descargarlo,
instalarlo, soporte técnico y el abecé de como jugar. También sugiere aplicar el juego en clases con una
secuencia didactica.

Eduardo:

Lo interesante es que estamos en una situacién generacional que se va a dar una sola vez en la historia
de la humanidad: personas que no nacieron con las nuevas tecnologias tienen que ensefiarle a chicos que
si nacieron con ellas. De modo que tenemos que hacer un montén de cosas —que luego no seran
necesarias—, para que los profesores no le tengan rechazo a la herramienta tecnoldgica y reciban un
apoyo y ayuda para utilizarlo.

16 | Tinta electronica



¢,Como impactd Kokori en la relacion profesor-alumno?
Mariela:

Los profesores que aplicaron el juego en su clase nos han dicho que cambid su la relacion con sus
estudiantes. Los chicos les explicaban cdmo jugar, mientras que los profesores les ensefiaban de la parte
tedrica, por ejemplo, que la mitocondria es la organela productora de energia. Demuestra que, como creen
algunos, no se trata de reemplazar al docente, sino que cambia su rol —gue generalmente era
unidireccional: del profesor al estudiante— y ahora una parte la puede aprender del estudiante. No pasa
nada si el profesor se deja ayudar en cuanto al manejo del juego, pero hay saberes especificos de los que
sigue siendo el experto y puede ayudar a que los estudiantes adquieran los conocimientos. Ese
complemento de saberes distintos es muy valioso y humanamente muy importante.

Kokori apuesta a ensefiar de una manera diferente, acercandose a los chicos con tecnologia que les
resulta familiar, divertida y que potencia sus capacidades cognitivas. Se trata de aprender mas y mejor, en
forma Iudica, probando y fallando para ser creativos. Y, quizas, asi se cumpla lo que el educador britanico,
Ken Robinson, sefial6 en su charla para TED en 2006 (Video): La creatividad en la educacion es tan
importante que deberiamos darle el mismo estrato que la alfabetizacion.

&
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Entropia uruguaya

Por: Lucia Cuozzi y Diego Tarallo (Uruguay)

Lucia Cuozzi es licenciada en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de la Republica. Trabajo como
periodista en ciencia y tecnologia para la revista Tecno del diario El Pais y es colaboradora de la
Revista Uruguay Ciencia. En 2009 recibié el segundo premio en la categoria medio ambiente en el
6°Taller de Periodismo Cientifico Jack F. Ealy. Actualmente se desempena en el area de comunicacion con
foco en el fortalecimiento organizacional, en el ambito publico, y trabaja en inclusion social y tecnoldgica a
través del portal Luz Verde.

Twitter: @LuCuozzi | Su perfil en LinkedIn

Diego Tarallo es candidato a Magister en Comunicacién (2011), investiga en la tradicién académica llamada
Comunicacion para el Desarrollo o para el Cambio Social. Esta diplomado en areas de gestion de proyectos
tiene estudios en areas de la economia especificamente en competitividad, estrategia empresarial,
desarrollo territorial, gobernanza e innovacion. Es socio de la consultora Grupo PERTIGA . Ha trabajado en
divulgaciéon produciendo seminarios, como editor de publicaciones técnicas y documentales audiovisuales y
gestionando redes sociales.

Twitter: @dtarallo | Blog: Grupo PERTIGA

Tecnologia popular

Uruguay ocupa el puesto 45 en el Global Information Technology Report 2010-2011, ranking del Foro
Econdémico Mundial sobre la disponibilidad y aprovechamiento de las TIC. Estableciendo comparaciones
mas proximas es 2° en Sudameérica, detras de Chile, y

1° en el Mercosur. En el informe se destaca al “Plan

Ceibal”’, una iniciativa de conectividad educativa del = Hay un imperativo irreflexivo y contagioso:

gobierno que a partir del 2005 facilité a cada estudiante “en internet hay que estar”; sin mucho

de enseflanza publica una laptop. Se distribuyeron reparo en para qué, como ni donde.

470.000 “Ceibalitas” en 300.000 hogares, 18.000

portatiles a docentes y se equiparon los centros

educativos de todo el pais. La conectividad educativa

tuvo un inmenso impacto tomando en cuenta que la poblacion uruguaya es de apenas 3,4. de
habitantes. La implementacién de estas politicas la realiz6 el Laboratorio Tecnolégico del Uruguay
(LATU) y la empresa de telefonia estatal Antel como herramienta de politica publica.

Hay expresiones variopintas del “fendmeno Ceibal’; se puede ver a los nifios sentados en las plazas
donde hay conexion haciendo los deberes o jugando en red. En los espectaculos populares, entre la
multitud, se asoman las laptops con las que los chicos graban videos y sacan fotos.
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Hasta el mate tiene antena

Actualmente, la penetracion de PC es casi total en los hogares de nivel socio econdmico (NSE) Alto, y de
un 49% en los de NSE Bajo. Hay 600.000 conexiones de datos y la mitad de la poblacién total del pais es
usuaria de internet; una de tres personas usa habitualmente las redes sociales y el 7% de los usuarios
tienen un blog#. A junio de 2010 habia 1,25 lineas de teléfonos méviles activas por persona#.

Habré paratodos y de calidad

La Agencia de Gobierno Electronico y Sociedad de la Informacion (AGESIC)# para la Agenda Digital
Uruguay 2011- 2015, presenté metas ambiciosas tales como conectar al 80% de los hogares mediante
banda ancha; contar con 300 mil hogares con conexion de alta velocidad por fibra éptica y uso de
telefonia celular 4G. La Tv digital inauguraria en 2013 el primer canal con contenido nacional en alta
definicién; en 2015 habra apagoén analégico.

En lo educativo y cultural se daria cobertura a los mas rezagados llegando a 100 mil adultos mediante el
Plan Nacional de Alfabetizacion Digital. Se propone digitalizar todo el material que hay en los museos y
habilitar el acceso electrénico a los libros y documentos existentes en el Sistema Nacional de Bibliotecas.

El Uruguay organizado

En la actualidad existen en Uruguay algunos
programas promovidos desde distintas
instituciones dedicados o vinculados a la
divulgacion cientifica. La Agencia Nacional de
Investigacion e Innovacion (ANII), tiene
programas e instrumentos de desarrollo
cientifico-tecnolégico. Una de sus actividades
es brindar apoyo a proyectos de
popularizacion de la ciencia, la tecnologia y la
innovaciéon (CTIl). Con este fin utiliza
intensivamente medios electrénicos. Realiza
convocatorias que vehiculiza por su grupo de
Linkedin y Facebook. Actualiza a sus
seguidores también por su Twitter y con boletines electrénicos; las inscripciones o aplicaciones son
Unicamente a través de la web. La ANII lleva a cabo también el Premio Nova a la promocién y difusion de
la innovacion, la ciencia y la tecnologia en las empresas y organizaciones.

Aula virtual

Desde la Direccion de Innovacién, Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (DICyT), del Ministerio de
Educacion y Cultura (MEC), se cre6 el Departamento de Cultura Cientifica (DCC), cuyo fin es “potenciar y
fortalecer redes de comunicacion de la ciencia y la tecnologia” “...forjar un espiritu critico y reflexivo en
torno al conocimiento, su uso y su incidencia en areas productivas, sociales y educativas”. El DCC cuenta
con su pagina web y esta presente en las redes sociales Facebook y Twitter. Anualmente produce la
“Semana_de la Ciencia y Tecnologia”, una instancia  nacional de divulgacion.
En el area de la educacion los “Clubes de Ciencia” son escenarios de educacién no formal, en el que
nifos, jévenes y adultos de todo el pais pueden potenciar sus ideas y su creatividad a través de
investigacion. Su web y las redes sociales se proponen como espacio para compartir experiencias.
También existe “Ciencia Viva”; una Asociacion Civil sin fines de lucro, con personeria juridica,
perteneciente a la Red de Popularizacion de la Ciencia y la Tecnologia para América Latina y el
Caribe, que se dedica a la promocién de la investigacion cientifica y su vinculacion con el proceso de la
ensefianza.
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Un coro escolar

¢,Como han hablado nuestros cientificos? ¢ Qué medios se utilizan y como? Los entornos “oficiales” con
inquietudes en divulgacion evidencian impulsos esporadicos de emisién de mensajes. No hay un diadlogo o
debate orquestado que se sostenga en el tiempo, ni campafias publicitarias profesionales. La dispersion
de esfuerzos se evidencia también en la ausencia de links entre las paginas locales.
Respecto al uso de medios masivos y concretamente
de internet la capacidad esta claramente sub utilizada.

Los comunicadores, _ La frecuencia de los post en Twitter decae, los temas
cientificos, educadores y ciudadanos, no aciertan en el gran publico, los medios no son
confundimos el cambio tecnolégico con indexados por los buscadores, ni son comentados o

las mercancias y lo asociamos linealmente referidos por los usuarios.
con efectos de cambio social y cultural.

Seguir la corriente

Nos consta que no hay campafas de afiliacién de seguidores y no siempre se escoge el medio adecuado,
ni se le usa en toda su capacidad expresiva. Tampoco hay estrategias que reconozcan a las personas
singularmente ni el lugar en que se produce la recepcion de este tipo de informacion.

En ocasiones no es necesario crear una Fan Page de Facebook o un grupo de Linkedin, si no infectar
grupos preexistentes y direccionar hacia un propio blog o portal. Es recurrente que no se reconozca a las
audiencias ya formadas y se ambicione crear las propias. En el contexto actual de saturacion de medios y
mensajes, es mas econdmico colonizar y re-significar espacios activos. Hay un imperativo irreflexivo y
contagioso: “en internet hay qué estar”; sin mucho reparo en para qué, como ni dénde.

Ciencia mediatica

En prensa escrita existen: “‘Uruguay Ciencia”, una revista independiente de frecuencia trimestral que
busca “...la comunicacién entre los integrantes de la comunidad cientifico tecnoldgica y entre estos y la
sociedad”; “Alef: Cultura Cientifica”, es un suplemento que se comenzé a producir este afio desde ANII y
es distribuido con “La Diaria”, un diario por suscripcion de circulacién nacional, que cuenta actualmente
con 7.500 suscriptores; el suplemento también se puede descargar desde la web. El diario “El Pais”, “El
Observador” y el Portal informativo “180.com.uy”, cuentan con secciones especificas de las tematicas. En
el caso de “El Pais”, el diario de mayor circulaciéon en Uruguay, cuenta con la seccion “Salud y Ciencia”.
“El Observador”, dentro de la seccion “Tecnologia” incluye algunos temas cientificos. Ambos diarios estan
en Facebook y Twitter, El Observador ademas esta en LinkedIn, Google Plus y cuenta con un canal en
YouTube.

Actualmente la Unica apuesta audiovisual es Neurona TV, un programa infantil en el Canal Ceibal (Plan
Ceibal) que es transmitido también desde algunos canales de tv para abonados.

¢, Qué hacen los medios?

Lo mas frecuente es levantar cables de agencias de noticias que provienen del exterior. Las novedades
mas comunicadas son innovaciones; tecnologias aplicadas con buen desempefio de mercado. La ciencia
local es Unicamente reportada cuando tiene reconocimiento en el exterior o algun fenédmeno “sexy” o
anecddtico de dimensiones extraordinarias.

No llegamos

La altisima penetracion de internet en los entornos de dialogo en ciencia y tecnologia, en el segmento
universal de la educacion y concretamente en el entorno doméstico, no implica una linealidad en la
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evolucién de la divulgacion de la ciencia. Es una piramide de poblaciébn y de concentracion de
conocimiento dénde los mensajes no llegan a la base.

Divulgacién y codificacion

Nuestra experiencia ha sido trabajar en desarrollo del sector en territorios especificos, concentraciones
llamadas cluster con pymes industriales y agroindustriales. Estas actividades son intensivas en
conocimiento; su competitividad se juega alli. Organizar el didlogo publico privado y académico-
empresarial, implica una codificacién de conocimiento popular tacito —el de la experiencia y el trabajo - y la
divulgacion periodistica de conocimiento técnico-cientifico. Como comunicadores esta ha sido nuestra area
de trabajo los ultimos afios.

Es complejo

La entropia del sistema de tecnologia y empresas camina hacia mayor complejidad de temas, diversidad
de actores multidisciplinares y aceleracion en la evolucion. La codificacion y divulgacion requieren
consenso, inversion, estrategias y estimulos sistematizados en un proyecto medible.

Ser receptivos y no solo emisores

¢ Qué lecciones extrajimos? La divulgacion eficiente es un didlogo y no una emision unilateral. Unos y
otros deben verse reflejados como modestos portadores de conocimiento e interrogantes. Las estrategias
eficientes parten de participar en dmbitos donde hay conversaciones reales pre-existentes y luego
trasladarlas a medios o identificar topicos especificos muy demandados y convocar.

La gente elige

Las personas y las colectividades son multimedia y escogen los medios que prefieren. Hemos tenido
experiencias en videocast, podcast, blogs y foros con diferentes impactos en distintas colectividades.

El hombre es el animal mas domesticable

En la medida que se vayan apropiando habra un uso mas intensivo de las tecnologias; no es una
emergencia.

Sin embargo lo que es grave es la confusion que existe en el “sentido comun ilustrado “respecto a las
estrategias de comunicacion para la divulgacién. Los comunicadores, cientificos, educadores y
ciudadanos, confundimos -en medio de una percepcion de velocidad- el cambio tecnoldgico con las
mercancias y lo asociamos linealmente con efectos de cambio social y cultural. El proceso de
mediatizacion, dice Roger Silverstone, tiene “pocas lineas directas de causa y efecto en el estudio de los
medios”. Sefala que debemos reparar en las instituciones, su historia y ciclos de vida para formular
estrategias. A su vez, las ciencias de la comunicacion deberan estudiar a los medios y sus relaciones en
toda su complejidad caleidoscépica e ideoldgica.

&

21 | Tinta electronica



Los temas de tecnologia también

exigen rigurosidad

Por: Pablo Martin Fernandez (Argentina)

Periodista. Inquieto interesado en el cruce de medios, experimentacion, tecnologia y comunicacion
(entre otras cosas). Cuasi licenciado en Comunicacion Social UBA (tesina en proceso). Editor de
lanacion.com (Tecnologia y actualizacion general) y ConexionBrando.com. Docente ayudante en la
catedra Datos (Becerra) de Comunicacion Social UBA y miembro de equipo de investigacion UBACYT
sobre tecnologia y medios. Blogger en Onlain y Streaming. En su tiempo libre disfruta de los viajes, la

musica y la fotografia. Impulsa el sello indie Zonda Records, el site de rock Noiseweb y trabaja en un
par de ideas a desarrollar cuando haya tiempo. Organiza la conferencia-taller Jautu.

Twitter: @fernandezpm | Blog: onlain.me

Los que por busqueda o casualidad, en mi caso fue una mezcla, nos especializamos en contar noticias o
historias alrededor de la tecnologia nos encontramos rodeados desde el principio por una serie de siglas
gue se nos torna imposible evitar. Debemos especializarnos para que esas palabras sin orden aparente
sumadas a ejecutivos y funcionarios que saben cémo manejarlas no nos envuelvan con su discurso.

Comencé trabajando en periodismo de tecnologia corporativo. Es decir, lejos de las teméticas
relacionadas con el consumo masivo (celulares, gadgets, redes sociales, etc) en las que me especializo
hoy y mas cerca de temas cercanos a las funciones de los gerentes de sistemas, como plataformas de
gestion y servidores en lugar de las netbooks que me ocupan en la actualidad.

En ese panorama, o en cualquier otro siempre, hay

dos opciones: hacer lo que se puede con las pocas

herramientas que traemos en nuestra formacién Me di cuenta que latecnologia alargo
general o tratar de aprender sabiendo que siempre, Plazo ibaatocar muchos de los otros
siempre, va a haber alguien que sepa mucho mas que temas que me interesan (politica, sociedad,
vos. En la especialidad algunos colegas tienen €conomia, etc.)

formacion técnica (ingenieros, desarrolladores, etc.)

dificil de empatar desde la formacién en comunicacion.

Pero eso no quita que haya que intentarlo.

Asi, sabiendo que nunca vas a poder saber todo, la tension se da al entrevistar a CEOs, CFOs, etc. que si
son fundadores (y no contratados que hoy trabajan en Ford y mafiana en Google), saben mas que vos por
default. Por eso el archivo y ponerte al dia sobre la que persona que tenés enfrente es ain mas clave que
en otras especialidades mas cercanas al “sentido comun”.

Al comenzar mi carrera, luego de leer mucho material técnico, me di cuenta —ninguna genialidad la mia,
Internet se metia en todo lo que conociamos— que la tecnologia a largo plazo iba a tocar muchos de los
otros temas que me interesan (politica, sociedad, economia, etc.) y la innovacién en gran parte iba a venir
por distintos desarrollos relacionados con la Red.

En ese contexto, por gusto personal, en los Ultimos meses estuve tratando de cubrir temas relacionados
con la cultura digital, mas amplios donde, obviamente, aparecen fuentes corporativas pero la vision va, un
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poco mas alla de vender tal equipo o tal sistema. Ver como impacta Internet, una nueva revolucién cultural
en la que estamos inmersos, en los distintos aspectos de la sociedad es un tema que me interesa mucho.
Pareceria que no soy el Unico.

Particularidades

Si bien ninguna rama del periodismo es pristina en su ecosistema, casi toda fuente que habla con un
medio desea que ese medio lo cite para
impulsar lo que el entrevistado promueve, en
el periodismo de tecnologia las aguas estan
aun mas mezcladas ya que en la enorme
mayoria de los casos se hacen notas sobre
empresas que cuentan con un gran staff de
relaciones publicas dedicados a ganar la
atencion del periodista para generar
mayores ventas de su producto o complicarle
la vida a la competencia. En secciones como
politica o sociedad el fin no siempre es tan
claro o directo. Con esto no quiero decir que
los politicos no se “venden” pero las variables que manejan no son exactamente las mismas que las de las
empresas.

Por eso frente a esa realidad siempre que se pueda, hay medios o plataformas que no dan margen de
tiempo para esto, se deberia tratar de incluir mas de una voz en una nota. Si se habla del lanzamiento del
equipo “X” habria que tratar de hablar, ademas de con su fabricante, con el competidor. He trabajado en
redacciones donde las notas no se publicaban si no se habia intentado hablar con todos los implicados.
Quizéas una de las partes desistia de patrticipar, pero el intento se habia hecho.

En algunos segmentos de radio e Internet, porque la
nota a la hora ya es vieja, esto es mas complejo aun.
Alli, posiblemente, haya que enfocarse en no comprar
pescado podrido. A las mentiras directas o piadosas de

En el pais se ve un mayor peso especifico
de lacienciay la tecnologia en la agenda

pdblica. las empresas que quieren que su producto “lider” esté
en los medios desde hace un tiempo se le suma el
buzz que se genera en la red cuando un tema concita

interés.

Un tipico ejemplo es el de los productos de Apple. La empresa es cerrada, no s6lo en sus sistemas sino
también en el modo en que se contacta con la prensa. A diferencia de otras que tienen a sus ejecutivos de
tour por las redacciones, Apple habla casi Unicamente en los keynotes de su namero uno. Si a eso le
sumamos el interés que generan sus productos entre los usuarios fanaticos, entre quienes desean
comprarlos y entre quienes rechazan a la firma, la necesidad de noticias genera un céctel complicado de
manejar: todos los dias entre keynote y keynote, sobre todo en las semanas previas al préximo encuentro
aparecen decenas de sitios mostrando supuesta informacion exclusiva que consta de una imagen
borroneada o la unién de datos de fabricacion en China dificil de comprobar.

Qué hacer frente a esa informacion es una decision de cada periodista o editor, y nadie esta libre de un
error, pero seria una equivocacion pensar que porque tecnologia no es una seccién tradicional, como
politica por ejemplo, debe bajar la calidad del chequeo de informacion que realiza y dejarse llevar por un
titulo atractivo de la competencia.

Un ejemplo reciente de esto fue un titular que dio la vuelta al mundo: la foto de Obama siguiendo el
operativo final contra Osama Bin Laden era la mas vista en Flickr. Muchos medios replicaron ese titulo. El
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dato era falso y chequearlo estaba a un clic de distancia ya que toda imagen muestra sus estadisticas en
la red de Yahoo. Si bien muchos medios, la mayoria, lo chequed y no lo dio, otros tantos con millones de
visitas lo publicaron.

La preocupacion no se relaciona con el hecho, no es trascendental saber cuél es la foto mas vista en
Flickr, pero desnuda la falta de chequeo de la informacion en este tipo de temas. Si esto sucede con un
hecho muy facil de revisar qué podria suceder en otros casos donde hay que levantar teléfonos o salir a la
calle.

El periodismo y la tecnologia en la Argentina

En la Argentina, y no sélo en la region sino en todo el mundo, el periodista de tecnologia tiene distintas
opciones para trabajar. Muchos trabajan, trabajamos, en medios instalados o hacemos contribuciones
freelance para los mismos, mientras que otros colegas, gracias a la relativa facilidad (frente al formato
impreso) en Internet de generar un producto, desarrollan su propio medio a través de newsletter, sitios o
blogs.

En ese contexto, por los cambios que estan sufriendo los periodistas por las modificaciones en la industria,
muchos colegas le suman a su trabajo periodistico un plus en lo econémico trabajando como consultores
en medios digitales o social media, generando el obvio debate sobre esta practica.

Fuera de eso, en el pais se ve un mayor peso especifico de la ciencia y la tecnologia en la agenda publica,
de la mano de la consolidacién del ministerio abocado a estas areas, mas la muestra Tecndpolis y el futuro
canal Tecnépolis TV. Habra que ver si el viento a favor del sector se mantiene y qué hacemos los
periodistas con eso. Mientras tanto la tecnologia sigue metiéndose en nuevos lugares y habra que
contarlo.

&

Hacia una educacion abierta a las TICs

Por: Bernabé Soto Beltran (Puerto Rico)

Profesor de Historia y disefnador instruccional (on line). Estudi6 pedagogia con especialidad en
Estudios Sociales e Historia en la Universidad Interamericana de Puerto Rico. Ademas esta
certificado como instructor en linea. Se dedica a ofrecer seminarios, talleres y conferencias sobre
su especialidad. Estudio Sistemas de Instruccion y Tecnologia Educativa con mencion en Disefio de
la Instruccion en la Universidad del Sagrado Corazén de Puerto Rico. Tiene un blog El discurso de
un disenador de la instruccion.

Twitter: @BernabeDl | Blog: El discurso de un disefador de instruccion

Por siglos la educacion estuvo controlada por la Iglesia, luego por los cientificos (era de la llustracién), el
Estado (que siempre la ha manipulado) y en nuestro presente (lucha actual) por nosotros, la sociedad red.
Observamos todos los dias como los medios electronicos-digitales nos presentan esa gran lucha para
mejorar la calidad de vida, econdmica y educativa. El desarrollo de la sociedad red ha provocado la
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necesidad de una nueva explicacion de como y doénde ocurre el aprendizaje. Conceptos como
complejidad, redes, caos y aprendizaje informal se desarrollan y vienen de la mano con el vertiginoso
crecimiento de la sociedad red. En mi vida personal me topo todos los dias con pesimismos, optimismos,
enajenacion, falta de interés, ganas de nada, ganas de
todo por mejorar y no mejorar los procesos de

Para entender a la sociedad tecnoldgicay ensefianza-aprendizaje, que a gritos piden un cambio.
del conocimiento, hay que entender su La realidad es que nuestros estudiantes nos estan
evolucidn economica, que se desarrollay indicando que la educacién tiene que cambiar.
fundamenta en el vertiginoso progreso del

conocimiento y de la tecnologia. Vivimos en un estado global inseparable, donde sus

elementos constituyen un todo... En lo personal creo

gue las diferencias culturales, idiosincraticas y étnicas
han desaparecido con esta nueva sociedad. Todos somos iguales. Aquejamos los mismos sintomas; si no
fuera asi, entonces como explicamos las revoluciones 2.0. Luchamos por lo mismo que lucha Chile,
Espafia, Italia, Egipto y Libia. En este estado pedagdgico globalizado padecemos de lo mismo. Ansiamos
una educacion abierta, libre, para todos y a bajo costo. Es un derecho universal. Todas esas cosas que
nos aguejan se pueden solucionar, si de una vez y por todas, pulsamos clic para hacer educacion
atemperada a las necesidades del estudiantado del siglo XXI. Lo cual me lleva a exponer estas ideas y/o
inquietudes.

Hay que entender que la educacién abierta posee unos niveles. Los mismos se enfocan, desde mi
perspectiva, en lo siguiente: la persona, lo social, lo tecnoldgico y en la informalidad del aprendizaje. En la
sociedad actual las personas tienen necesidades por conocer, aprender e instruirse. ES un proceso
natural. ¢Cuantos de nosotros por medio de una herramienta social (Facebook, Twitter, YouTube) no
hemos sido incitados a estudiar algo? Aprendemos de forma social —en redes o nodos de informacion—
gue indirectamente nos lleva a ese segundo nivel (social) de la educacién abierta. Los seres humanos y
los mamiferos presentan siempre ese apego por estar y pertenecer a un grupo; la sociedad encuentra en
las redes sociales ese apego. El tercer nivel “tecnologico” es el que define a nuestra sociedad actual. Las
revoluciones econdmicas y tecnolégicas han sido un pilar importante para entender el modus vivendi
dentro del desarrollo de la humanidad. Las revoluciones en la agricultura, ciencias, industrias y
tecnologias, sirvieron como interfaces para que las sociedades desarrollaran mentalidades y percepciones
diferentes (evolucionaron). Es por esta razdén que para entender a la sociedad tecnolégica y del
conocimiento, hay que entender su evolucién econémica, que se desarrolla y fundamenta en el vertiginoso
progreso del conocimiento y de la tecnologia. Es entonces que se describe ese nivel en la educacion
abierta, el cual, a su vez, nos lleva al cuarto nivel de este tipo de educacion: “el aprendizaje informal”.

Aprendizaje informal lo defino como ese conocimiento que obtienes fuera de un sal6n de clases
tradicional. EI mismo se sustenta por esas ganas de aprender algo. Ese algo lo determina el individuo en
su aspecto personal y profesional incitado por la influencia externa del factor social. Hay que recordar que
nos encontramos en la era digital, donde la tecnologia juega un rol importante en la forma de aprender,
socializar y buscar el conocimiento en red, haciendo del mismo un aprendizaje informal, porque se
aprende mas fuera del sal6n de clases. O sea que el educando actual aprende lo que quiere, buscando
nodos influenciados por la red (social), por medio de la tecnologia. Logrando asi pasar por un proceso de
ensefianza-aprendizaje fuera del tradicionalismo pedagdgico que se utilizé en el siglo XX.

Lo que se acaba de explicar es cédmo este servidor observa y entiende la manera en que aprende la
sociedad del conocimiento. Cabe destacar que existen teorias que sustentan estos supuestos. La mas
cercana es el colectivismo, teoria que explica como la gente aprende y es influenciada para lograr los
mismos propositos. Ve el aprendizaje como un proceso, no como producto, caracteristica que distinguia la
forma de educar en el siglo XX. Desde mi perspectiva, el colectivismo es viable.
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Pero continuamos arrastrando esa forma de ver y hacer educacion ahora en el siglo XXI. En la actualidad,
y como expuse, esos niveles de ver la educacién abierta se contradicen con la forma en que se estan
llevando los procesos de ensefianza. Me explico: muchos centros educativos de Latinoamérica, Estados
Unidos, Europa y Oriente, se encuentran educando a una poblacion que a gritos dicen que aprenden de
acuerdo con sus intereses, colaborativamente, en entornos sociales y con utilizacion de tecnologia. Estos

centros pretenden ensefiarles
Inversion en investigacion y Desarrollo (1+D) como % de PBI
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gue desea ensefiar s6lo para que el educando obtenga un producto. Pero se contradicen cuando
protestan, porque no tienen materiales instruccionales para atemperar sus procesos a fin de desarrollar

productos, caracteristica de la sociedad industrial.
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Es por estas y por otras razones que creo fielmente en la educacién abierta. La misma permite que
utilicemos todos los recursos abiertos que nos provee Internet (software libre, Web 2.0, contenidos
abiertos). Asi tenemos a unos educandos disfrutando su momento historico, y a una facultad con recursos
gue no les provee el sistema educativo para el cual trabajan. La realidad es que necesitamos un balance.
Primero, se requiere de mucha buena actitud para aprender de ambas partes. Segundo, de compromiso
para hacer educacion para una nueva sociedad, no industrial. La educacién abierta nos provee un
sinnimero de posibilidades. El reto esta presente. Les presento 10 puntos importantes para lograr una
educacion abierta. Esto lo he aprendido en la préactica, por otros colegas y por mi aprendizaje informal.

1. Sino tienes tecnologia, dile a tus estudiantes que traigan con ellos la suya.
2. Sino tienes Internet, los aparatos tecnoldgicos de tus estudiantes lo poseen.

3. Si la administracion no te permite utilizar la tecnologia manual, justificate con la taxonomia digital
de Bloom e integra tecnologia mavil.

4. Si el sistema en el cual te desempefias no te ofrece estandares para integrar la tecnologia, utiliza
los de Istes (Educational technology standards): www.iste.org/standards.aspx

5. Si no posees materiales, crea los tuyos con tus estudiantes y registralos con licencias de
WWWw.creativecommons.org

6. Si no posees los softwares para la creacion de materiales didacticos, utiliza los softwares libres
(OpenOffice, Google Docs).

7. Sideseas fomentar la colaboracion en la sala de clase, crea estrategias que fomenten la utilizacion
de la Web 2.0.

8. Sideseas fomentar la sociabilidad de la masa, utiliza en tu salén las redes sociales.
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9. Si deseas desarrollar el pensamiento critico, el compartir contenidos e ideas, crea un blog.
10. Si no deseas hacer nada, lo siento, te quedaras obsoleto y los estudiantes te lo recordaran.

Estas son algunas ideas que el lector puede utilizar para adentrarse a la educacion abierta. Por lo tanto,
Nos encontramos en un caos que nos obliga a repensar la educacién actual. Nuestros estudiantes lo piden
a gritos: jCambios! La evolucién econdmica siempre se ha adentrado por cambios sociales radicales; nos
encontramos en uno. Luchar por una educacién abierta es un derecho que nos toca a todos defender, o no
pertenecemos a este tiempo.

&

Pienso qué divulgo. Luego existo

Por: Antonio Mangione (Argentina)

Es productor y conductor del programa radial La Busqueda. Divulgacion cientifica en la radio.
FM 98.9Mhz Radio Ciudad, desde 2002. Escribe en el blog Peligro Ciencia. Es miembro de la
Red Argentina de Periodismo Cientifico. Es docente e investigador en la Universidad Nacional
de San Luis y Conicet.

Twitter: @mangioneantonio @peligrociencia | Blog: www.peligrociencia.com

Una de las primeras imagenes y recuerdos vinculados a la ciencia, y que invaden la memoria de
cualquiera de nosotros, los mayores de 40 afios de edad, seguramente esta relacionada con Carl Sagan o
Jacques Cousteau. Pienso ahora en lo fascinante del hecho de que mientras Carl nos acompafiaba en
viajes por el espacio, Jacques lo hacia por debajo del agua. En el medio no quedaba lugar sin visitar, sin
analizar, sin escudrifiar, era un viaje en todas direcciones al conocimiento. Al menos, a una parte del

conocimiento cientifico.

No pude haber sido més afortunado. En apenas unos afios de mi infancia y la adolescencia, pude conocer
sobre el origen de la vida, preguntarme sobre los mecanismos que subyacen a la formacion del universo y
la Tierra, conoci culturas. Me maravillé, me llené de datos, fechas, paises. Lo comenté con mis amigos,
padres y hermanos, interpelé a mis maestros y profesores y me entusiasmé con la ciencia. Con lo que yo
entendia que era la ciencia. Viejas enciclopedias, como el Lo sé todo, pesadisimos tomos de diccionarios,
el apoyo constante de mis hermanos y mis padres y el estimulo recibido en la escuela conformaban lo que

me gusta referirme como “una atmosfera” del conocimiento cientifico.
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Esta “atmodsfera” era el aire que se respiraba en casa, en casa de mis companeros y amigos. Todos de
clase media, lo cual no es un dato menor y me referiré mas adelante al respecto. En el hogar de mis
amigos también se respiraban libros y enciclopedias, habia algun juego de quimica para realizar algun

experimento, teniamos algln microscopio de juguete con el que escudriidbamos a nivel celular.

En ese momento yo no sabia que lo que hacian Sagan y Costeau era divulgacion de la ciencia.

Simplemente devoraba saber, tampoco sabia que eso

. ., . . me iba a zambullir, me iba a motivar a elegir la biologia.
La divulgacion de la ciencia en las

universidades es motivo de controversia. La divulgacion de la ciencia se reconoce que tiene un

alto impacto en despertar vocaciones. Aun cuando

existen ciertas dificultades para estimar el efecto de la

divulgacion de la ciencia en el nivel de comprension de los ciudadanos sobre diversos temas cientificos, si

es cierto que tanto la ciencia como su divulgacion conforman parte de nuestra cultura, aqui, ahora.

Voy a pasar por alto el debate acerca de la definicion mas apropiada o precisa de la divulgacién cientifica.
Diré que es una forma de la comunicacion del conocimiento cientifico y que acepta variantes en cuanto a
formato y contenido. Se puede divulgar desde una obra de teatro, desde notas periodisticas, desde un

programa de television, animaciones, cortos, desde el cine, la fotografia, el arte o la radio.

Si me interesa remarcar, que considero al conocimiento cientifico como factor necesario pero insuficiente
para, como dice Héctor Palma* (2004), “construir un mundo mas justo y mas igualitario”. Ademas, sostiene
que “es mejor saber que no saber’, “saber mas que saber menos” y que “el conocimiento cientifico en
tanto logro de la civilizacion es un bien publico y un valor importante que debe ser difundido”. Como
docente universitario, como investigador cientifico me sentia obligado a divulgar la ciencia. Pero era (y

soy) un periodista de oficio y divulgador por opcién, ¢,cémo hacerlo?
Una propuesta de divulgacion de la ciencia en la provincia de San Luis

En el afilo 2002 iniciamos, conjuntamente con colegas, hoy mayores de 40 y bi6élogos de la Universidad
Nacional de San Luis, una propuesta de divulgacion integral de la ciencia. Integral, porque comienza en la
radio, pero se extiende por fuera de ella a otras formas participativas de la ciudadania. Desde el programa
se organizaron mas de 20 charlas divulgativas en el café durante tres afios, un concurso nacional de

fotografia cientifica y la compilacién de un libro de divulgacién, entre otros eventos y conferencias.

El programa radial se emiti6 por primera vez en LRJ 407 Radio Universidad Nacional de San Luis
97.9Mhz, una hora a la semana, con repeticién los sabados. Y desde 2010 se emite por FM Ciudad
98.9Mhz, una emisora privada, y por streaming a través de Internet. Por lo cual, las emisiones pueden ser
escuchadas en cualquier parte del mundo donde haya conexion. Ademas, todas las semanas se suben los
audios de cada programa para ser bajados por los oyentes que lo deseen. A su vez, hoy se puede acceder
a los contenidos del programa y otras producciones divulgativas a través de través del blog

peligrociencia.com.
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El formato incluye noticias comentadas, secciones varias y entrevistas. Apunta a divulgar con especial
énfasis los procesos que tienen lugar en la generacion del conocimiento cientifico. Los hallazgos y
resultados cientificos se utilizan principalmente como disparadores de la discusion, sin embargo el foco
estd hecho sobre los procesos. ¢Por qué? Los cientificos normalmente publican y dan a conocer
resultados supuestamente acabados de sus investigaciones. Pero los resultados de una investigacion son
un recorte de complejos procesos involucrados en la

investigacion. La divulgacion cientifica de esos
La divulgacion de hallazgos es una

divulgacion sin duda entretenida,
como dice el periodista cientifico y divulgador sorprendente y hasta eficaz, pero de

argentino, Leonardo Moledo, “la divulgacion es la escasa profundidad.

resultados es una pobre simplificacion de la ciencia. Si

continuacion de la ciencia por otros medios”, entonces
hablamos de una repeticion tanto de las fortalezas
como de las debilidades del relato cientifico. Se deja al margen las intenciones politicas e ideoldgicas de
los investigadores, las posturas de sus instituciones, la historia de su grupo de pertenencia, sus

conveniencias, sus intereses de poder.

Poner el foco sobre la divulgacion de los procesos ofrece a los ciudadanos un repertorio mas amplio de
herramientas y recursos para la comprension y asimilacion de la ciencia y, como consecuencia, para la

intervencion y uso de la ciencia para fines individuales o colectivos.

La divulgacion de hallazgos es una divulgacion sin duda entretenida, sorprendente y hasta eficaz, pero de
escasa profundidad. No pienso que es innecesaria, solo que no cuenta o0 no intenta contar todo lo
involucrado en la generacion del conocimiento cientifico. Intento aqui tener presente que los viajes de
Sagan y Cousteau no decian casi nada de estos procesos. Por lo que puedo entender, para conocer sobre
ciencia bastaba con el contagio que cierta divulgacién cientifica provocaba. Intento también,
desesperadamente, hacer una ucronia que no dara resultados: qué hubiese sido de mi comprension de la
ciencia, si Cousteau explicitaba en el relato de sus viajes por las profundidades, quién lo financiaba y si los
cientificos los consideraban Gtiles o pensaba que Jacques simplemente paseaba por ahi. Me pregunto si la
puesta del Vikinkg en Marte en 1976 por la Nasa, fue solo el producto de “un esfuerzo inmenso de mucha
gente” desinteresada, como decia Sagan, o el producto secundario de la Guerra Fria que Estados Unidos
mantenia con la Unién Soviética. ¢ Seguiria yo igual de entusiasmado con la ciencia? Tal vez mas, o quién

sabe si menos aun.
Y... ¢qué se divulga en San Luis?

La divulgacion de la ciencia en San Luis ha crecido considerablemente. Obviaré intentar hacer una
evaluacion en términos de calidad. Sélo diré que en conjunto, cantidad y calidad, la divulgacion de la

ciencia en San Luis es satisfactoria.

A principios de los 90, el unico programa de radio que se podia reconocer como divulgador del

conocimiento fue Satélite. Abordaba temas cientificos, sobre la base de producciones documentales y
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musicalizacion muy cuidadas, con un componente estético muy fuerte y un tratamiento ameno de los
temas. A su productor, Daniel Toledo, puede considerarselo un pionero en el tema. Actualmente conduce

el programa “La ciencia en tu casa”, por LRJ 407 Radio Universidad, desde el afio 2006.

A nivel institucional, algunas de las facultades de la Universidad Nacional de San Luis (UNSL), por ejemplo
la Facultad de Ciencias Fisico Mateméticas y Naturales (FCFM y N) y la Facultad de Ciencias Humanas,
poseen departamentos 0 centros de comunicacién cientifica con actividades y boletines informativos y
divulgativos. Ambas llevan mas de cuatro afos realizando conferencias y demostraciones, charlas en las
escuelas y visitas guiadas a la facultad y sus laboratorios para estudiantes del nivel primario y medio. Y en

el 2007 crearon el Museo Interactivo Contacto.

En conjunto, cabe decir que los intentos de divulgar la
ciencia desde la Universidad Nacional de San Luis
expresan muy buenas intenciones, aunque son
desarticulados y heterogéneos. Algunas facultades lo
hacen mas intensamente, otras practicamente no lo
hacen y, por supuesto, no existe una coordinacién

general ni politicas al respecto.

La divulgacion de la ciencia en las universidades es

motivo de controversia. Por ejemplo, es dificil reconocer = 7 0/ I‘/"
la linea que separan los genuinos intereses por la divulgacién de la ciencia de las presiones institucionales
y del sistema educativo. Para una universidad, divulgar la ciencia es parte de su capital simbélico (segun
Bordieu), aquellas que lo hacen son “mejor vistas” que las que no lo hacen. Pero no existe una exigencia

social, es decir, no existe un reclamo explicito de los ciudadanos por mas divulgacion.
Texto y contexto

La divulgacion de la ciencia en San Luis va principalmente de la mano del hecho de que cuenta con una
universidad nacional con mas de 1700 empleados dedicados a la docencia y a la investigacion. De modo
gue los directores de proyectos, investigadores e integrantes son fuente de consulta permanente. Y ellos
poco a poco sienten mayor necesidad de comunicar lo que hacen (no necesariamente el cémo);
paulatinamente van desapareciendo las sospechas, recelos y tensiones que se producen cuando tienen

gue coordinar entrevistas y contenidos con periodistas y comunicadores.

A nivel institucional, la Universidad Nacional de San Luis cuenta con las carreras de Comunicacion Social
y Periodismo. Es decir, existe un conjunto de recursos humanos con al menos formacién teérica en
comunicacion y medios. Pero las carreras deben preocuparse y ocuparse de generar la vocacién en la

divulgacion de la ciencia o el periodismo cientifico.
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La ciudadania de San Luis no es diferente a otras comunidades de Argentina, tiene una alta receptividad
por la informacion vinculada a la ciencia. Sin embargo, es necesario plantearse otros aspectos de vital

interés. ¢ Para quién se divulga?

La divulgaciéon de la ciencia parece una expresion burguesa de comunicadores de clase media que le
comunican a otros de clase media el qué y muy rara vez el cobmo del saber cientifico, necesario para la
toma de decisiones y la construccion de ciudadania y democracia. Me pregunto qué porcentaje del 30% o
mas de clase baja empobrecida e indigente de Argentina, se encuentra leyendo estas lineas. Como
mencioné mas arriba, esto no es trivial, los formatos de divulgacién cientifica y el acceso a ellos no se

encuentran disponibles a los sectores postergados.

Nosotros, desde nuestro programa Yy las universidades nacionales (en particular las publicas), debemos,
tenemos, que pensar alternativas a la divulgacion de la ciencia que incluyan socialmente. Un desafio, sin
dudas, que nos exige replantearnos formatos y contenidos. Elegimos hacer divulgacién en la radio por su
valor democratico, porgue tiene un potencial de llegada a bajo costo a casi cualquier persona en casi
cualquier condicién social. Pero la exclusion, que todavia existe en nuestro pais, nos estimula, nos obliga a
replantearnos la forma de hacer divulgacion de la ciencia. Tal vez volver al papel, al dialogo directo en

terreno con la gente, sea un camino.

*Palma, Héctor. 2004. En Certezas y controversias. Apuntes sobre la divulgacion cientifica. Libros
del Rojas, p. 108.

&
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El periodista cientifico, una especie
en creacion

Por: Bruno Ortiz Bisso (Peru)

Nacido en el Perd, es licenciado en Ciencias de la Comunicacion y se desempeia como
periodista y docente universitario. Hizo el camino inverso a la mayoria de sus colegas: empezo
en la web (la del diario El Comercio de Lima, 1999) y de alli dio el salto hacia la edicién
impresa de ese medio (2007), en donde se encarga de Vida&Futuro, seccion de ciencia y
tecnologia. Uno de sus principales intereses es observar y analizar las transformaciones que va
sufriendo la sociedad debido a la irrupcion de las nuevas tecnologias y, particularmente, como
se adapta el ejercicio del periodismo ante la aparicion de nuevas herramientas digitales.

Twitter: @blogdenotas | Blog: Vida&Futuro

“La ciencia no vende”. Esa frase la escucho desde
hace muchos afios, pero con mas frecuencia desde
hace cuatro, cuando fui asignado a la seccion del diario
en donde hoy trabajo. ¢Serd cierto? En todo este
tiempo no he visto que alguna empresa haya solicitado
expresamente que su aviso publicitario aparezca en las
paginas que hoy manejo. Pero, por otro lado, el
espacio continta vivo en el papel, uno de sus columnistas semanales esta entre los tres mas leidos de
todos los del diario, y desde hace tres afios consecutivos el blog de la seccién no sale del ranking de los
cinco mas visitados cada mes. Finalmente, he sido testigo de cémo en los ultimos dos afios otros medios
impresos han apostado por dedicar, por lo menos, un espacio semanal a temas de ciencia y tecnologia.
¢ Sera realmente que la ciencia no vende? ¢Sera que la gente no tiene interés en estos temas? (O sera
gue su difusion es simplemente inadecuada?

¢ Serarealmente que la ciencia no vende?
¢ Sera que la gente no tiene interés en
estos temas? ¢ O sera que su difusion es
simplemente inadecuada?

Me considero un tipo afortunado. Trabajo en el Gnico medio de comunicacion impreso de mi pais que tiene
una seccién, cinco de los siete dias de la semana, dedicada a publicar informaciones de ciencia y
tecnologia. ¢ Soy un periodista cientifico? No lo creo. Siento que he aprendido muchas cosas en el camino,
gracias al ejercicio diario de la profesion y a diversas actividades académicas que me han ayudado a
conocer mas cosas y a entenderlas mejor.

Recuerdo que durante mi formacion universitaria llevé un curso de Periodismo Cientifico, pero lo que me
qguedd realmente fue poco o nada. Solo alguna referencia muy genérica, basica para un periodista
profesional: hay que cruzar la informacion. ¢ Fue culpa de la universidad? No lo creo pues, por el contrario,
creo que hubo buena intencion en intentar tener cursos de especializacion. Supongo que el poco interés
gue se creia que la gente tenia sobre estos temas fue el que alenté a que poco después fuera eliminado
de la curricula. Y digo “se creia” porque el aumento en el acceso a Internet y la masificacion de las nuevas
herramientas digitales, particularmente las vinculadas a la Web 2.0, han permitido a la audiencia demostrar
gue los temas cientificos si pueden tener impacto, siempre y cuando se cumpla con una regla de oro: hay
gue saber sorprender.
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Hacerlo cercano

Quizés esto pueda sonar a ser sensacionalista, pero en el periodismo cientifico eso no estd permitido.
Aunque hay que buscar la cercania e identificacién con las personas, la relacién con hechos cotidianos y
recurrir siempre a la novedad, este tipo de informaciones requieren, por su naturaleza, de mucha exactitud.
Una mala interpretacion del periodista basta para convertir un hallazgo revolucionario, que amerite un
espacio en la portada del diario, en un estudio mas que sirva para rellenar una pastilla dentro de una
pagina interior.

En ese momento es cuando el comunicador debe evolucionar de ser solo un divulgador cientifico a
convertirse en un periodista cientifico. No solo debe comprender los procesos y la terminologia de cada
especialidad, para traducirlos en un mensaje que sea claramente entendible por el publico en general, sino
aplicar las herramientas periodisticas y encontrar la
‘pepa” de la informacion para darle valor noticioso y
explotarla de manera adecuada a fin de generar el
intereés.

“La ciencia no vende”. Esa frase quizas
tenia validez cuando se pensaba en una
audiencia homogénea.

Hace unos meses tuve la suerte de entrevistar a

Tomas Unger quien, sin temor a equivocarme, es el
divulgador cientifico mas respetado del pais. Ejerce el periodismo desde hace 55 afios y desde hace tres
décadas escribe semanalmente una columna sobre temas de ciencia y tecnologia en el diario El Comercio.
A su entender, son dos los aspectos fundamentales que debe tener el profesional que se quiera dedicar a
la divulgacion cientifica: dominio de idiomas y la capacidad de ejemplificar con temas de nuestra
cotidianeidad.

Lo primero permitirA acceder a una mayor cantidad de informacion de primera mano. Aunque todos
sabemos que gracias a Internet podemos revisar informacion de todo el mundo, en cualquier momento,
también es cierto que la mayoria del contenido en linea esta en inglés. Y si nos centramos en lo que se
refiere a la informacién cientifica, las principales publicaciones estan en inglés, francés y aleman.
Lo segundo, el uso de ejemplos comunes, hara que el mensaje sea mejor comprendido y —lo mas
importante- que permanezca en la cabeza del lector. ¢, Como se imaginaria la real distancia que hay entre
los planetas del Sistema Solar: si le mencionan los millones de afios luz que hay entre ellos o si ubican al
Sol en el centro de la ciudad con luego representaciones de los planetas en los distintos distritos?
Otro aspecto importante es la necesidad de que se tengan conocimientos de quimica, fisica y biologia,
basicos para la ciencia. Finalmente, a todo ello se le debe sumar la capacidad del profesional para
encontrar ese gancho que genere el interés noticioso.

“La ciencia no vende”. Esa frase quizas tenia validez cuando se pensaba en una audiencia homogénea.
Con la aparicion de Internet, y luego con el establecimiento de la Web 2.0, el concepto de la audiencia
heterogénea tiene mas vigencia. Hoy podemos estar seguros de que hay un publico interesado en estos
temas y que esta dispuesto a sernos fiel, siempre y cuando le brindemos informacion de calidad.
El reto esta planteado, solo resta que las instituciones adecuadas se animen a recoger el pafiuelo.

&
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Periodismo cientifico en Paraguay:

en busqueda de los porqués

Por: Silvia Paez Monges Guanes (Paraguay)

Periodista y politologa. Es investigadora en temas de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y estudios de Estado. Administra dos blogs Cuarto Poder y Literatura del
Paraguay.

Twitter: @silviapaez | Blog: www.silviapaezmonges.blogspot.com

Dicen que nada ni nadie estd exento de un pasado. Sin embargo, el periodismo cientifico en Paraguay
tiene apenas uno muy reciente. Esta consideracion en verdad optimista, estd confiada ante todo en el
trabajo que la parte privada impulsé para la

especializacion.

Hasta hace menos de dos afios, las TIC y
por sobre todo los nuevos medios, eran
considerados como medios de
comunicacion de segunda categoria. lgual
valoracion se tuvo desde un principio para
sus trabajadores.

Es dificil por temprano entonces, evaluar fortalezas y
debilidades de una realidad hoy en metamorfosis
constante. Pero es el momento justo, para rescatar la
situacion de la comunicacién cientifica y las TIC en
Paraguay.

Como en varios paises de la region, el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) es una
pieza fundamental en el engranaje compuesto por instituciones publicas y privadas de investigacion
cientifica. A diferencia de sus pares en el exterior, el Conacyt no ha ejercido su rol con la preponderancia
necesaria, ante todo, en la gestién de politicas publicas.

Ya en octubre del 2002, fue promulgada la Politica Publica de Ciencia y Tecnologia; y desde el 2010 se
encuentra en vigencia el Plan Operativo Anual del Conacyt, que establece como elementos generales un
mayor apoyo directo a la investigacion cientifica, con el fin de contribuir a la generacion de conocimiento y
gue a su vez apoye al desarrollo econémico y social del Paraguay. También propone la creacién de
vinculos entre los sectores publico, académico y empresarial que faciliten el financiamiento de las
actividades de ciencia, innovacion y tecnologia.

La Ley General de Ciencia y Tecnologia tiene como fundamento central, el apoyo a las actividades
cientificas y tecnolégicas. Indica el incremento de la capacidad cientifica, tecnolégica y la formacion de
investigadores para resolver problemas nacionales fundamentales, como base de una politica de Estado
gue sustente la integracion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. En sintesis: investigaciones que
ayuden a asegurar el estado de bienestar de la poblacién en todos sus aspectos.

El dltimo logro del Conacyt fue la convocatoria al Programa Nacional de Incentivo a los Investigadores,
mediante el cual cientificos y tecndlogos pueden solicitar su incorporacion al Sistema Nacional de
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Investigadores (SNI) y postularse al Programa Nacional de Investigadores. Ademas de crear la carrera de
investigacion —de calificacidon al mérito y trabajo en las areas especificas—, esta iniciativa sirvié para alentar
por sobre todo a las universidades, a crear sus centros de investigacion.

Hacia el desarrollo: por el camino del conocimiento

En la tarea de divulgacion, el 5 de mayo Conacyt realizé el “Primer Seminario de Periodismo Cientifico y
Divulgaciéon” en Paraguay. A partir de entonces, se plante6 en la colectividad periodistica la necesidad de
la profesionalizacion del periodista cientifico y de los cientificos divulgadores.

Como profesional de los medios y las TIC, me vi comprometida en la tarea. Ante todo, porque
representaba la oportunidad tan ansiada desde hace muchos afios: la incursion del periodismo profesional
en las TIC.

Hasta hace menos de dos afios, las TIC y por sobre todo los nuevos medios, eran considerados —por
periodistas tradicionales y basicos— como medios de comunicacion de segunda categoria. Igual valoracion
se tuvo desde un principio para sus trabajadores.

La seccion digital de un medio de comunicacién —si existia— era el area para pasantes, castigados u otros
destinados. Esta subestima hizo mella en el avance de los equipos periodisticos para su especializacion
en las tecnologias y los nuevos medios. Los propietarios y directivos de los mas grandes medios, no
habian apostado ni invertido en la formacién y capacitacion integral de estos profesionales y sus equipos.

Esa situacién fue planteada para mi como un desafio personal. Asi entonces, inicié las primeras
capacitaciones en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Como parte privada, fue gratificante
haber recibido la respuesta inmediata de cientos de profesionales interesados en los distintos cursos y
workshops organizados con profesores y colegas del exterior. Pero por sobre todo, del interés de la
ciudadania en general por conocer sobre la cultura digital.

El trabajo fue arduo, y continta, pero los primeros frutos aparecieron pronto y fueron gratificantes; ante
todo, por el impulso y la inspiracidn que significd esta labor para que otros grupos y medios se arriesgaran
a la realizacion de eventos similares. La inversion en la profesionalizacion del periodista digital al fin se
habia iniciado.

El objetivo del periodismo cientifico estd mas cerca. Y seguimos avanzando.
Difusion, divulgacién y diseminacién

En esta serie de consideraciones, orientadas —mas que a colegas— a la ciudadania, es bueno aportar la
resefia de las palabras que marcan la conversacion: difusion, divulgacion y diseminacion. Cada término
fue definido por varios estudiosos del periodismo cientifico. Aqui las algunas de las diversas concepciones:

Difusion: Se trata del envio de mensajes construidos en codigos o lenguajes universalmente
comprensibles, a la totalidad del universo perceptor disponible en una unidad geografica, sociopolitica,
cultural, etc. Cabe usar la palabra difusién cuando se habla de la comunicacién entre personas entendidas
de un area; del intercambio de conocimientos entre personas agrupadas por motivos profesionales o por
intereses especificos. Por ejemplo, la difusion de las investigaciones entre bidlogos, socidlogos, etc. La
caracteristica de la difusion es que presupone que el destinatario del mensaje sabe del tema, aunque no
sea un experto.

Divulgacioén. “Es el envio de mensajes elaborados mediante la transcodificacion de lenguajes cripticos a
lenguajes comprensibles, a la totalidad del universo perceptor disponible.” EI mensaje va a un publico
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integrado por gente de diversa preparacién y conocimiento. El uso méas frecuente de la expresion
“divulgacion” esta en la comunicacion del investigador con el publico en general.

Diseminacion: Se trata del envio de mensajes elaborados en lenguajes especializados, a receptores
selectivos y restringidos. Es plantar la informacién selectivamente; en el lugar més apropiado.

A partir de estos conceptos, puede deducirse que el periodismo cientifico es la misién del periodista de
divulgar a través de los medios de comunicacion de masas y en lenguaje accesible, informaciones
cientificas y tecnologicas. *

Entrar en cuestiones epistemoldgicas referentes a cada palabra para la denominacién precisa, es tedioso y
podria resultar mas confuso. Por ello, es mejor referirnos solo a estos conceptos expresados por
singulares académicos.

Periodismo cientifico y la divulgacion cientifica
Diferenciemos ambos.

El periodismo cientifico es un generador de aprendizajes, mediante la gestion del conocimiento, para hacer
comprensibles las investigaciones cientificas y tecnolégicas a un publico general. Es un elemento
fundamental para la alfabetizacion cientifica, por su gran alcance a los distintos grupos sociales de variado
nivel educativo.

La divulgacion cientifica es un concepto mas amplio, pues abarca todo tipo de actividades de ampliacion y
actualizacion del conocimiento, con una caracteristica: que se encuentren fuera de la ensefianza
académica y pautada. La divulgacion se inicia cuando la comunicacién de un hecho cientifico deja de
pertenecer sélo a una comunidad o minoria.

Un error comun, de muchos ciudadanos y los mismos investigadores, es suponer que la investigacion
cientifica se refiere exclusivamente a temas de Fisica, Quimica u otras ciencias poco presentes en el dia a
dia del comun. Sin embargo, la Historia, la Filosofia, la Comunicacion o las Ciencias Sociales y Politicas,
también son materias de investigacion cientifica, incluso enfocadas al desarrollo.

Vale subrayar entonces, que en la era de la informacion y las tecnologias, las investigaciones que se
orienten al poder, la cultura, la economia u otro elemento propio del desarrollo de los Estados, son de
primordial importancia y deberian ser de interés de los gobiernos. Si esa no es la realidad, cabe a la
ciudadania el deber de exigir a sus gobernantes las garantias para la ejecucion de las Politicas de Ciencia
y Tecnologia.
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Claves para un mejor periodismo cientifico

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Escribir para la gente. No para los cientificos, intelectuales u otra minoria. Lo verdaderamente
meritorio y valioso en periodismo es el poder de hacer comprender el mensaje a la gente comun.

El lenguaje correcto. La distancia mas corta entre un punto y otro es la linea recta. La amplitud del
castellano permite expresar ideas claras y concisas con palabras exactas. Utilizar un diccionario
especializado, uno de sinénimos, y otro de la Real Academia Espafiola, es respaldo seguro.

La devaluacion de la noticia. La adjetivacion innecesaria, la pomposidad y complicacion con
palabrerio, arriesga a la ridiculez. Por el contrario, la expresion breve, clara y sencilla es la llave
maestra a la comprension de la gente.

La ubicacion. Escribir sobre ciencia no le convierte en cientifico. Es fundamental mantener la
humildad constante, para la consulta a mas de una fuente, sobre el tema a divulgar. También para
pedir la edicién y correccién —o simple opiniébn— del material, a personas con buen criterio.

El abordaje. Los investigadores tienen un temor natural hacia el periodista: la tergiversacion de lo
expresado. Buscar un angulo que conecte la realidad de la gente, con el tema a tratar, es un
camino seguro para desglosar lo cientifico en algo comprensible y fidedigno.

Formacion constante. La educacion es un proceso que acaba cuando uno muere. Quien bien lo
entiende, sabe que la vida es mas facil cuanto mas frecuentemente adquiere conocimientos. Haga
cursos, seminarios, vaya a talleres, lea blogs, revistas cientificas, navegue en Internet, escriba y
|éase a usted mismo; pero por sobre todo, converse con la gente.

Sociedad del conocimiento. Los Nuevos Medios crearon una nueva filosofia de comunicacion
publica, donde la base fundamental es la solidaridad. EI pensamiento colectivo hoy no tolera las
verdades Unicas, la exclusion, el lucro sobre el bien comun, y otras ideas que deben ser conocidas
y administradas para la publicacion en las diversas plataformas, por sobre todo, digitales.

Haga circular el conocimiento. Una divulgacion con la filosofia solidaria de compartir el
conocimiento, saca precio a la informacion, pero le agrega mas valor.

Ideas para la divulgacion cientifica

1)

2)

3)

4)

Un compromiso social. No es exclusividad de cientificos, autoridades y periodistas; la divulgacién
es tarea de todo ciudadano comprometido con el desarrollo de su comunidad. Invollcrese.

Los museos, universidades, cooperativas y otras instituciones de la ciudad, son los sitios ideales
para impulsar las actividades de divulgacion. Contactese con sus directivos y propdngales planes.

Los concursos, seminarios, conversatorios, debates y talleres son algunas de las actividades que
no comprometen mucho costo. Organice reuniones con representantes de instituciones
involucradas que puedan comprometerse en una parte de la labor.

Invite a participar a las autoridades no solo politicas, sino también a las simbdlicas de la
comunidad, como el parroco, las directoras de escuelas, los lideres barriales y caudillos juveniles.
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5) Utilice Internet. Contacte con centros de ciencia y tecnologia de su pais y del exterior. Pida la
ayuda que necesite.

6) Busque becas y apoyos de centros de investigacion y estudios. Aglutinelos en un sitio web 0 una
revista impresa y muéstrelos a su comunidad.

7) Apueste por los talleres de conocimiento de las TIC. Las herramientas digitales son fundamentales
para la creacion de nuevos medios para la Comunicacion Social.

8) Impulse las actividades que comprometan el interés de la gente. Si no forma parte de su realidad,
lo propuesto no sera sostenible.

*(lara Kozenieski, "O papel do radio na di-vulgacao cientifica", 2° Congresso Brasileiro de Jornalismo Cientifico).

&
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Internet nos salvo la vida...

y la ciencia también

Por Dennis Davila Picon (Per()

Nacié en Peru. Es promotor y director de Ciencias Pe. Desde febrero de 2002 hasta marzo de
2007 se desempend como jefe del portal de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
Estudio psicologia organizacional y tiene estudios de posgrado en temas de proyectos sociales.
Investiga y promueve temas relacionados a las TIC y Gobierno electrénico.

Twitter: @dennisdavid | Sitio: www.ciencias.pe

Se me present6 como un mar que bramaba frente a mi. En su orilla precarios botecitos que, a simple vista,
no prometian futuro. Todo intimidaba.

Conectividad escasa y cara, equipos lentos y costosos, sin embargo, no sé como hice para contratar el
servicio y comprarme no una, sino dos maquinas. Con ellas llené mi pequefia habitacién y di oportunidad a
mi alma de seguir creciendo. Mas pudo mi afan de
experimentar y conocer que mi miedo al hambre y a no

: . . Internet nos salvo de la sequia intelectual y
cumplir con los que dependian de mi.

la precariedad profesional.
Asi empezd esta aventura en el ciberespacio. Tuvo que
haber una gran pasion para esforzarse a comprender y
probar como funcionaba esta maravilla llamada HTML,
la construccion de las paginas, los protocolos de presentacion y transmision de datos, los procesos que se
podian crear con él. No falté alguien que me dijera: ¢qué ganas haciendo todo eso? No pude contestar
esa pregunta.

Pero cuando la oportunidad, que nunca habiamos imaginado, toc6 a nuestra puerta ya estabamos
preparados. Nos confiaron el redisefio y administracion del sitio web de la universidad mas grande del pais
en historia y tamafio: San Marcos, 450 afios, 20 facultades y mas de medio centenar de escuelas.

Se nos ocurrid hacer un portal de naoticias y, con esta idea, sin pensar, nos habiamos adelantado en el
tiempo. La cosa no fue facil, la gente se reia de nuestro atrevimiento y auguraban que pronto se nos
acabaria el entusiasmo. Sin embargo, vivimos con pasion cuatro afios en los cuales logramos objetivos,
aprendimos mucho y ensefiamos también.

Ahora que miro hacia atrds me doy cuenta de que internet nos salvd de la sequia intelectual y la
precariedad profesional. Cuando nos quedamos sin trabajo, no nos quedamos sin la oportunidad de seguir
haciendo lo nuestro y seguir afianzando la vocacion.

Si vivimos el presente y miramos al futuro, nos percatamos de que las cosas son mucho mas faciles. Ya no
tienes que aprender, al revés y al derecho, el HTML; solamente lo basico. Ahora los gestores de
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contenido, CMS, esos motores l6gicos capaces de manejar grandes cantidades de informacion en todos
los formatos posibles con enorme flexibilidad, te lo automatizan todo.

Es mucho mas facil empezar un proyecto y competir como grande. Ya no tienes que mendigar ni
resignarte a ser un periodista de 100 doélares. Tenemos a disposicion CMS a montones y gratuitos. El
famoso Wordpress, el Joomla y el maravilloso Drupal, entre tantos otros iconos de la solidaridad y la
creatividad colectiva. Todos ellos te permiten conectarte, ademas, con los grandes gestores de contenido
qgue son Facebook, Twitter, Youtube, Foursquare y ahora el G+ y otras redes sociales. Lo Unico que
necesitas es una idea y la pasion para bregar por ella.

La ciencia de cada dia

Hace cuatro afios apostamos por la ciencia no solo para continuar con lo que habiamos iniciado en
nuestra alma mater; quisimos llenar un vacio que existia en la prensa peruana invadida por el morbo y
frivolidad. En Ciencias Pe recogemos y exponemos el optimismo de la vida, de la inteligencia humana, de
la lucha eterna ante la adversidad y la busqueda constante de soluciones a los problemas mas dificiles
gue afrontamos hoy en dia.

Ciencias Pe ha sido desarrollado por nosotros mismaos; nuestra oficina es virtual, es decir, el trabajo es
enteramente remoto, los redactores publican desde sus casas. Estamos interconectados con Facebook,
Twitter y abrimos un canal en Youtube; ya tenemos mas de dos mil amigos y esperamos seguir sumando
mas.

Te invitamos a unirte a esta aventura, a ejercer lo que amamos Yy gritar con nosotros que otro mundo es
posible.
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